
 RETAIL SERVICES ـرادـخدمات الأف
 CUSTOMER REQUEST FOR CARD  SERVICESلبطاقة خدمات لطلب 

 CUSTOMER DETAILS بيانات العميل

 اسم العميل

 رقم الحساب

 رقم البطاقة

 رقم الإتصال

 Customer Name  

Account  # 

 Card #

 Contact #

 REQUIRED SERVICE الخدمة المطلوبــــة

  Card Typeنوع البطاقة 

بالإسم التالي جديدة صراف آلي صدار بطاقةإ  

Issue New Debit Card with the following name 

 البطاقة إلغاء

Card Cancellation 

Reason   

 بالإسم التاليستبدال البطاقة إ

Card Replacement with the following name 

 بالإسم التاليتجديد البطاقة 

Card Renew with the following name 

 للبطاقة جديد سري رقم صدارإ

PIN Reissue 
السماح باستخدام الرقم السري مره أخرى 

PIN Reset 

 بطاقة الإئتمانتغيير حساب السداد ل

Change Settlement Account 

 بطاقة الصراف الآلي بالحسابات ربط

Link the Debit card with Suffixes 

To  From Secondary Suffix Primary Suffix 

 بطاقة الإئتمانلحد الإئتماني زيادة دائمة لل

Increase Credit Card Limit 

 ترقية نوع بطاقة الإئتمان

Upgrade Credit Card Type 

To From  To From 

 حد الإئتماني لبطاقة الإئتمان لا تقليص

Decrease Credit Card Limit  

 زيادة مؤقتة للحد الإئتماني لبطاقة الإئتمان

Temporary Limit Increase for Credit Card 
To From Duration To From  

 إضافة رقم عضوية القطرية لبطاقة الإئتمان 

Add Qatar Airways Membership Number 

 تغيير نسبة السداد الشهري لبطاقة الإئتمان

Change Repayment Option of the Credit Card 
To From 

  CUSTOMER DATA UPDATEتحديث بيانات العميل 

 REMARKS OR OTHER SERVICES ملاحظــــــات   أو   خدمــــــات أخـــرى

 Deliver to              إلى يسلم 

 CLIENT AGREEMENT موافقة العميل

 توقيع العميل
Customer Signature 

 مصادقة التوقيع
S.V 

 تاريخ الطلب
Request Date 

 الرسوم
Fees 

أفوض مصرف الريان بخصم  رسوم 
  الخدمة من حسابي إن وجد

I authorize MASRAF AL RAYAN to Debit 
from my Account the Service Fees if any 

 FOR MASRAF USE ONLY لإستخدام  المصرف

Staff ID # Signature  مدير الفرع أو نائبه 
Branch Mgr /Asst Mgr 

Staff ID # Signature موظف خدمة العملاء 
CSR 

Staff ID # Signature دُقــق الطلــــب 
Application Checked 

Staff ID # Signature قسم البطاقات 
Card Centre 

www.alrayan.com          FAX: +974 4423 5819   TEL: +974 4425 3333         QATAR   P O BOX: 28888 DOHA,

http://www.alrayan.com/
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