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AlRayan Bank Visa Click to Pay 
Terms & Conditions

 "Click to Pay" شروط وأحكام خدمة
من بنك الريان لبطاقات فيزا

The use of Click to Pay services will be subject to the following Terms & 
Conditions, which the Cardholder and/or the Supplementary cardholder 
declares having read and agrees to abide by.

•	 The Principal Cardholder will be fully responsible for the use of Click to 
Pay services as well as for the results arising out of this being misused 
by them or by a third party, with or without their consent. In all cases, 
the Principal Cardholder will be liable for the settlement of all amounts 
debited to their account as a result of the above, including but not 
limited to the Card(s) usage/misusage outside Qatar following a 
request by the Cardholder to AlRayan Bank to activate the Click to Pay 
services.

•	 AlRayan Bank shall not be liable for any act or omission committed or 
seen by any Merchant for any reason whatsoever, including their 
refusal to accept a Card on Click to Pay services.

•	 Standard AlRayan Bank card terms and conditions apply to card usage, 
and are hosted on www.alrayan.com.

•	 While Click to Pay facilitates the transaction between Card Holder and 
Merchant, AlRayan Bank as a bank is not a party to the transaction and 
the payment to or from a Merchant in connection with Click to Pay 
Account Holder’s use of Click to Pay, including the purchase or return of 
goods or services, is solely between Click to Pay Account Holder and 
the Merchant.

•	 AlRayan Bank, Visa, Merchants and other third parties may use and 
share Click to Pay Account Holder Data and/or information about a 
transaction, including (without limitation) to complete the transaction 
and to determine whether the Click to Pay Account Holder is eligible for 
card benefits or features (such as reward points).

•	 Click to Pay is only available to individuals who are AlRayan Bank 
Cardholders or authorized users of one or More credit, debit and 
reloadable prepaid cards and other cards or payment methods that 
Visa has decided are eligible to be used with the Click to Pay.

•	 Certain authentication capabilities may be made available to Click to 
Pay Account Holders on their personal devices such as fingerprints, 
face authentication and/or Click to Pay Account Holder’s device 
passcode (the “Passkeys”) in connection with Click to Pay. The AlRayan 
Bank cardholder accepts that:

	 –	 The use of Passkeys is governed by the agreement between Click to 
Pay Account Holder and their device manufacturer.

	 –	 Click to Pay Account Holder’s fingerprints, face authentication data 
and/or device passcode do not leave their device.

	 –	 Click to Pay Account Holders may choose whether to use Passkeys 
with any payment transaction, and they may disable their use of 
Passkeys in connection with Click to Pay by unlinking their Card from 
the Click to Pay Account or by removing their device at https://
secure.checkout.visa.com or at an Issuer destination site as 
applicable.

•	 Click to Pay Account Holders will comply with all applicable laws, rules 
and regulations and other legal requirements that relate to their use of 
Click to Pay. The AlRayan Bank cardholder agrees:

	 –	 To use Click to Pay only as permitted by law.

	 –	 Not to disrupt or interfere with the security or operation of, or 
otherwise abuse, Click to Pay or any part of Click to Pay.

	 –	 Not to attempt to obtain unauthorized access to Click to Pay or 
portions of Click to Pay that are restricted from general access.

يخضــع اســتخدام خدمــات "Click to Pay" للــروط والأحــكام التاليــة، والــي يقــر 
حامــل البطاقــة الأســاسي و/أو حامــل البطاقــة الإضافيــة بأنــه قرأهــا ويوافــق عــى 

الالــزام بهــا.

يتحمــل حامــل البطاقــة الأســاسي المســؤولية الكاملــة عــن اســتخدام خدمــات      	•
"Click to Pay"، وكذلــك عــن النتائــج المترتبــة عــى ســوء اســتخدامها مــن قبلــه أو 
مــن قبــل طــرف ثالــث، ســواء بموافقتــه أو بدونهــا. وفــي جميــع الحــالات، يكــون 
حامــل البطاقــة الأســاسي مســؤولًًا عــن تســوية جميــع المبالــغ المخصومــة مــن 
حســابه نتيجــة لذلــك، بمــا فــي ذلــك عــى ســبيل المثــال لا الحــر، استخدام/ســوء 
ــاءً عــى طلــب حامــل البطاقــة مــن بنــك  ــة قطــر بن اســتخدام البطاقــة خــارج دول

."Click to Pay" الريــان لتفعيــل خدمــات

ــان أي مســؤولية عــن أي فعــل أو تقصــر مــن قبــل أي تاجــر  لا يتحمــل بنــك الري 	•
 Click to" ــات ــر خدم ــة ع ــول البطاق ــم قب ــك رفضه ــا فــي ذل ــبب كان، بم لأي س

."Pay

ــة،  ــتخدام البطاق ــى اس ــة ع ــان العام ــك الري ــات بن ــكام بطاق ــق شروط وأح تُطب 	•
.www.alrayan.com وهي متوفرة على الموقع الإلكتروني

بينمــا تســهل خدمــة "Click to Pay" إجــراء المعاملــة بــن حامــل البطاقــة والتاجــر،  	•
ــا  ــر فيم ــن أو إلى التاج ــع م ــة، والدف ــا فــي المعامل ــس طرفً ــان لي ــك الري ــإن بن ف
يتعلــق باســتخدام حامــل حســاب "Click to Pay" للخدمــة، بمــا فــي ذلــك شراء أو 

إرجــاع الســلع أو الخدمــات، هــو فقــط بــن حامــل الحســاب والتاجــر.

ــاركة  ــتخدام ومش ــرى اس ــة أخ ــراف ثالث ــار، وأط ــزا، والتج ــان، وف ــك الري ــوز لبن يج 	•
ــا فــي  ــة، بم ــن المعامل ــات ع ــاب "Click to Pay" و/أو معلوم ــل حس ــات حام بيان
ذلــك )عــى ســبيل المثــال لا الحــر( لإتمــام المعاملــة وتحديــد مــا إذا كان 
ــا أو خصائــص البطاقــة )مثــل نقــاط  حامــل الحســاب مؤهــاً للحصــول عــى مزاي

المكافــآت(.

تتوفــر خدمــة "Click to Pay" فقــط للأفــراد الذيــن يحملــون بطاقــات بنــك الريــان  	•
أو المســتخدمين المعتمديــن لبطاقــة أو أكــر مــن بطاقــات الائتمــان أو الخصــم 
أو البطاقــات المدفوعــة مســبقًا القابلــة لإعــادة التعبئــة، وغيرهــا مــن وســائل 

الدفــع الــي تقــرر فــزا أنهــا مؤهلــة للاســتخدام مــع الخدمــة.

قــد تتوفــر إمكانيــات مصادقــة معينــة لحامــي حســاب "Click to Pay" عــى  	•
أجهزتهــم الشــخصية مثــل بصمــات الأصابــع، التعــرف عــى الوجــه، و/أو رمــز مــرور 
الجهــاز )المعروفــة باســم "مفاتيــح المــرور"( فيمــا يتعلــق بالخدمــة. ويقــر حامــل 

ــان بمــا يــي: بطاقــة بنــك الري

ــع  تخضــع اســتخدامات مفاتيــح المــرور للاتفاقيــة بــن حامــل الحســاب ومُصنّ 	– 	
الجهــاز؛

لا تغــادر بيانــات بصمــات الأصابــع أو التعــرف عــى الوجــه أو رمــز مــرور الجهــاز  	– 	
ــاب؛ ــل الحس ــاز حام جه

ــة  ــع أي معامل ــرور م ــح الم ــتخدام مفاتي ــار اس ــاب اختي ــي الحس ــن لحام يمك 	– 	
ــط بطاقاتهــم مــن  ــل اســتخدامها مــن خــال إلغــاء رب دفــع، ويمكنهــم تعطي
https://secure.checkout.visa. أو إزالــة أجهزتهــم عــر "Click to Pay" حســاب

ــة. ــب الحال ــان Go حس ــق الري ــال تطبي ــن خ com أو م

ــة  ــن والأنظم ــع القوان ــزام بجمي ــاب "Click to Pay" الال ــي حس ــى حام ــب ع يج 	•
واللوائــح والمتطلبــات القانونيــة المعمــول بهــا المتعلقــة باســتخدامهم للخدمة. 

ويوافــق حامــل بطاقــة بنــك الريــان عــى مــا يــي:

استخدام الخدمة فقط كما هو مسموح به قانونًا؛ 	– 	

عــدم تعطيــل أو التدخــل فــي أمــن أو تشــغيل الخدمــة أو إســاءة اســتخدامها  	– 	
ــكل؛ ــأي ش ب

TERMS & CONDITIONS الشروط والأحكام 
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AlRayan Bank Visa Click to Pay 
Terms & Conditions

 "Click to Pay" شروط وأحكام خدمة
من بنك الريان لبطاقات فيزا

	 –	 Not to use Click to Pay in any manner that could be deemed false 
and/or defamatory, abusive, vulgar, hateful, harassing, obscene, 
profane, threatening, invasive of a person's privacy, or in violation of 
any third party rights.

	 –	 Not to reproduce Click to Pay in any form, or store or incorporate 
Click to Pay into any information retrieval system, electronic, 
mechanical, or otherwise.

	 –	 Not to copy, emulate, clone, rent, lease, sell, commercially exploit, 
modify, decompile, disassemble, distribute, reverse engineer or 
transfer Click to Pay or any portion thereof.

	 –	 Not to use any device, software, or routine to interfere or attempt to 
interfere with the proper working of Click to Pay and/or take any 
action that imposes an unreasonable or disproportionately large 
burden on the Click to Pay system, as determined by Visa in its sole 
discretion.

•	 A Click to Pay Account Holder’s continued use of Click to Pay after any 
changes, modifications or improvements have been made to any or all 
aspects of Click to Pay will be construed to be their acceptance of such 
changes, modifications or improvements, and the applicability of 
Required Cardholder Terms to such changes, modifications, or 
improvements.

•	 If a Click to Pay Account Holder does not agree to Required Cardholder 
Terms or any updates hereto, Click to Pay Account Holder must not use 
Click to Pay. Click to Pay Account Holders may terminate or opt out of 
Click to Pay at any time.

•	 In no event and under no cause of action, including negligence, shall 
Visa and its affiliates, and each of their respective officers, directors, 
customers, members, employees or authorized agents (collectively, 
the "Visa Parties") be liable for any damages, claims or losses incurred 
(including compensatory, incidental, indirect, special, consequential, 
punitive or exemplary damages), however caused and under any 
theory of liability, arising from or in connection with Click to Pay, even 
if a Visa party is advised of the possibility of such damages, claims or 
losses.

•	 Notwithstanding anything to the contrary contained herein, the Visa 
Parties' cumulative liability to any Click to Pay Account Holder arising 
from any cause of action will at all times be limited to the lesser of (a) 
Click to Pay Account Holder’s actual loss or (b) US$100 (or equivalent in 
local currency).

•	 Where a jurisdiction does not allow the disclaimer, exclusion or 
limitation of certain warranties, liabilities and damages, such that the 
above exclusions and limitations do not apply to Click to Pay Account 
Holders, then Visa’s liability to each Click to Pay Account Holder will be 
limited to the fullest extent permitted by applicable law. Nothing in 
these terms excludes Visa’s liability to each Click to Pay Account Holder 
for (a) death or personal injury caused by its negligence, (b) fraud or 
fraudulent misrepresentation, or (c) any matter which it would be 
illegal for Visa to exclude or limit or attempt to exclude or limit liability.

عــدم محاولــة الوصــول غــر المــرح بــه إلى الخدمــة أو إلى أجــزاء منهــا  	– 	
محجوزة عن الوصول للعامة؛

ــة و/أو تشــهيرية  ــأي طريقــة يمكــن اعتبارهــا كاذب عــدم اســتخدام الخدمــة ب 	– 	
أو مســيئة أو مبتذلــة أو بغيضــة أو تحرشــية أو فاحشــة أو نابيــة أو تهديديــة أو 

ــث؛ ــرف ثال ــوق ط ــخص أو حق ــة ش ــة لخصوصي منتهك

ــاج الخدمــة بــأي شــكل، أو تخزينهــا أو دمجهــا فــي أي نظــام  عــدم إعــادة إنت 	– 	
لاســرجاع المعلومــات ســواء إلكترونــي أو ميكانيكــي أو غــر ذلــك؛

ــا أو  يً ــتغلالها تجار ــع أو اس ــر أو بي ــاخ أو تأج ــاكاة أو استنس ــخ أو مح ــدم نس ع 	– 	
تعديلهــا أو فــك تجميعهــا أو توزيعهــا أو هندســتها العكســية أو نقلهــا أو أي 

جــزء منهــا؛

عــدم اســتخدام أي جهــاز أو برنامــج أو إجــراء للتدخــل أو محاولــة التدخــل فــي  	– 	
ــول  ــر معق ــا غ ــرض عبئً ــراء يف ــاذ أي إج ــة و/أو اتخ ــليم للخدم ــغيل الس التش
ــا  ــر بشــكل غــر متناســب عــى نظــام الخدمــة، كمــا تحــدده فــزا وفقً أو كب

لتقديرهــا المطلــق.

ــراء أي  ــد إج ــة بع ــاب "Click to Pay" للخدم ــل حس ــتخدام حام ــتمرار اس ــر اس يُعت 	•
ــة  ــة بمثاب ــب الخدم ــن جوان ــب م ــى أي جان ــينات ع ــات أو تحس ــرات أو تعدي تغي
ــل  ــق شروط حام ــينات، وتطبي ــات والتحس ــرات والتعدي ــذه التغي ــه له ــول من قب

ــرات. ــذه التغي ــى ه ــة ع ــة المطلوب البطاق

البطاقــة  حامــل  شروط  عــى   "Click to Pay" حســاب  حامــل  يوافــق  لــم  إذا  	•
ــن  ــة. ويمك ــتخدام الخدم ــدم اس ــه ع ــب علي ــا، فيج ــث له ــة أو أي تحدي المطلوب

لحامــي الحســاب إنهــاء أو إلغــاء الاشــراك فــي الخدمــة فــي أي وقــت.

فــي أي حــال مــن الأحــوال وتحــت أي ســبب مــن الأســباب، بمــا فــي ذلــك الإهمال،  	•
ــا  ــا وعملائه ــؤوليها ومديريه ــن مس ــة، وكل م ــا التابع ــزا وشركاته ــل ف لا تتحم
وأعضائهــا وموظفيهــا أو وكلائهــا المعتمديــن )ويُشــار إليهــم مجتمعــن بـــ 
"أطــراف فــزا"( أي مســؤولية عــن أي أضرار أو مطالبــات أو خســائر )بمــا فــي 
ذلــك الأضرار التعويضيــة أو العرضيــة أو غــر المبــاشرة أو الخاصــة أو العقابيــة أو 
ــة، تنشــأ عــن أو تتعلــق  ــة قانوني النموذجيــة(، مهمــا كان ســببها وتحــت أي نظري
بالخدمــة، حــى لــو تــم إخطــار طــرف فــزا بإمكانيــة حــدوث مثــل هــذه الأضرار أو 

ــائر. ــات أو الخس المطالب

وبــرف النظــر عــن أي شيء مخالــف وارد هنــا، فــإن المســؤولية الإجماليــة  	•
ــن  ــبب م ــن أي س ــأ ع ــاب "Click to Pay" تنش ــل حس ــاه أي حام ــزا تج ــراف ف لأط
الأســباب وتكــون دائمًــا محــدودة بالأقــل مــن )أ( الخســارة الفعليــة لحامــل 

الحســاب أو )ب( 100 دولار أمريكــي )أو مــا يعادلهــا بالعملــة المحليــة(.

ــد  ــتثناء أو تحدي ــؤولية أو اس ــاء المس ــمح بإخ ــة لا تس ــة قضائي ــت أي ولاي إذا كان 	•
بعــض الضمانــات أو المســؤوليات أو الأضرار، بحيــث لا تنطبــق الاســتثناءات والقيود 
المذكــورة أعــاه عــى حامــي حســاب "Click to Pay"، فــإن مســؤولية فــزا 
ــه القانــون  تجــاه كل حامــل حســاب ســتكون محــدودة إلى أقــى حــد يســمح ب
ــه. ولا شيء فــي هــذه الــروط يســتثني مســؤولية فــزا تجــاه كل  المعمــول ب
حامــل حســاب عــن )أ( الوفــاة أو الإصابــة الشــخصية الناتجــة عــن الإهمــال، 
ــي أن  ــر القانون ــن غ ــون م ــر يك ــالي، أو )ج( أي أم ــف الاحتي ــال أو التحري )ب( الاحتي

ــأنه. ــؤولية بش ــد المس ــتثناء أو تحدي ــاول اس ــد أو تح ــتثني أو تح تس


